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 "هیاروم اچهیدر هیدر حاش کیتجارت الکترون بانیمراکز پشت تیتقو"شرح خدمات 

 عنوان –یک 

 هیاروم اچهیدر هیدر حاش کیتجارت الکترون بانیمراکز پشت تیتقو عنوان:

 طرح حفاظت از تالاب های ایران سفارش دهنده:

  1402ماه  شهریورتا  1401ماه  بهمن دوره زمانی:

واقع در دو استان آذربایجان شرقی و غربی در حوضه آبریز دریاچه ارومیه، مطابق با روستاها و شهرهای  :پروژه محل انجام 

  دیجیتالو مطالعات فاز اول پروژه سبز 

 

 پیشینه و/یا ضرورت –دو 

ملل متحد آغاز  توسعهبه عنوان پروژه مشترک سازمان حفاظت محیط زیست و برنامه  1۳۸4های ایران از سال طرح حفاظت از تالاب

رود ها در کشور ایران به شمار میهای صورت گرفته در راستای ارتقای مدیریت تالابای از تلاشبه کار نموده است. این طرح نمونه

های مدیریت بومی در سطوح ملی و محلی، فضای مناسب برای مشارکت ذینفعان و تدوین و اجرای برنامهکه بر استقرار مدیریت زیست

های مدیریت جامع بومی در قالب تدوین و اجرای برنامهاستقرار رویکرد زیست .های مهم کشور تمرکز نموده استجامع برای تالاب

های تالابدریاچه ارومیه و مدیریت جامع  هایبرنامه و اجرای تصویب ،تدوینتوان به نمود عینی به خود گرفته که از آن جمله می

های پشتیبان تالاب به طور وسیع در در حاشیه دریاچه اشاره کرد که با اجرای اقداماتی مثل کشاورزی پایدار و معیشتاقماری 

 تری را به خود گرفته است. روستاهای حاشیه دریاچه ارومیه شکل اجرایی وسیع

 یهاتیقابل یارتقا قیاز طر یاجتماع ریپذتیولسبز و مسئ دیتول یهاوهیش ی: توانمندسازتالیجیسبز و د»پروژه  یاقدام ابتکار کیدر 

 یاز کسب و کارها تیکالا( با حمایجیدوران فن آوازه )آو شرکت نو (UNDP) توسط برنامه توسعه ملل متحد «یکیتجارت الکترون

 یدارسازیپاتکمیل و اجرا شده است. با هدف  1400در زمستان  یو غرب یشرق جانیدر دو استان آذربا هیاروم اچهیدر حوضه در یلمح

به خصوص اقدامات انجام شده در ) رانیا یهاطرح حفاظت از تالاب جیبا دستاوردها و نتا ییهم افزا جادیو ا فوقپروژه  یدستاوردها

با حدود و  "هیاروم اچهیدر هیدر حاش کیتجارت الکترون بانیمراکز پشت تیتقو"این چارچوب برای پروژه ( حوزه معیشت و کشاورزی

گستری و گسترش ادامه به آنها اشاره خواهد شد تقویت، ظرفیتشود تا در قالب اقداماتی که در مشخصات ذکر شده در بالا تعریف می

های مراکز های مراکز پشتیبان تالاب را به سرانجام رساند. در این چارچوب مجموعه اقداماتی که باعث تقویت گسترش فعالیتفعالیت

 شود، تعیین شده و باعث افزایش خدمات و کارکردهای این مراکز خواهد شد. تجارت الکترونیک میپشتیبان 

دریاچه ارومیه شامل فعالان و تولید جوامع محلی ساکن در حاشیه  مخاطبان این پروژه: هاگروه مخاطب و کاربرد یافته -هس

ها و ادارات جهاد کشاورزی در دو استان سازمان ،حافظ تالاب هستندکنندگان محصولاتی که سازگار با منابع تالابی و پشتیبان یا 

و  آذربایجان غربی هایزیست استانمحیطکل حفاظت  ادارات ادارات کل صنایع دستی و میراث فرهنگی، آذربایجان شرقی و غربی،

در مناطق تالاب که  حفاظت از به افراد علاقمند سایر وهای حوضه این تالاب مچنین سمنو هزیست سازمان حفاظت محیط ،شرقی

 . آنلاین هستندفروش های ذکر شده علاقمند به مشارکت در ارائه محصولات خود در پلتفرم
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های آنلاین فروش از طریق پشتیبانی پشتیبانی لازم از فرایند عرضه محصولات تولیدی جوامع محلی در پلتفرمایجاد : هاهدف –چهار 

های از مراکز تجارت الکترونیک موجود در حوضه آبریز دریاچه ارومیه با هدف اطمینان از کمک به حفاظت از دریاچه ارومیه، تالاب

برداری خردمندانه از خدمات و کارکردهای بهرهاستفاده از مشارکت جوامع محلی در  اقماری و منابع آبی موجود در حوضه، همچنین

  شود.ها نمیاما محدود به آن زیر است شامل مواردکه  هاتالاب

های آنلاین و فروش محصولات جوامع محلی در پلتفرم )بالقوه و بالفعل(فروشندگان محلی گسترش فرایند معرفی  -1

 دکنندگان در سطح زنجیره ارزشیدیجیتال متناسب با نیاز تول پلتفرم هایفراهم کردن دسترسی به سایر و  فروشگاهی

 و خدمات محصولات

 ، و فروش آنها تولید محصولات بومی و پشتیبان تالابشتیبانی از جوامع محلی ساکن حاشیه تالاب از طریق رونق پ -2

  شوند؛هایی که منجر به اهداف فوق میپشتیبانیهای لازم و سازیها، ظرفیتانجام آموزش -۳

  ؛نتایج حاصلبرای  پایدارسازیهای تدوین مکانیزم -4

 

 : شناختی پیشنهادیروش –پنج 

 :استبه شرح زیر  اجرایی پروژههای گام

بررسی اقدامات انجام شده در فاز اول پروژه سبز دیجیتال، ارزیابی اقدامات، بررسی و ارزیابی ساختارهای  -1

 ؛ شکل گرفته و تعیین نقاط قوت و ضعف آنها

ها مورد بررسی های آنها در هر یک از شهرستانهاب و زیر مجموعهمینی 10ساختارهای شکل گرفته در قالب  -1-1

  ،ها در پیوست(هاب)مطابق نقشه پراکنش مینی گیرندو ارزیابی قرار می

ها تا میزان فروش در پلتفرم کارگاه /د محصول در مزرعهترین سطح تولیتعیین نقاط قوت و ضعف از پایین -1-2

 شوند،بررسی و ارزیابی می

جیره ارزش محصولات کشاورزی و صنایع نمرتبط با تقویت زشناسایی و ارزیابی پلتفرم های دیجیتال موجود  -1-۳

 جانبی و تولیدات روستایی 

 : نیک از طریقوحمایت از مراکز پشتیبان تجارت الکتر -2

 بندی در موضوعاتی مثل آموزش طراحی و بسته سازیهای آموزشی و ظرفیتها و کارگاهریزی و اجرای نشستبرنامه

های آنلاین فروش، درج محصولات در تولید محتوا برای محصولات، عکاسی، آموزش استفاده از پلتفرم محصولات،

، ها مسئولان مراکز پشتیبان)مخاطبان آموزش بندی محصولاتمتناسب با گروهها مورد نیاز پلتفرمو الزامات ها پلتفرم

 ؛ نفر در هر نشست 10در مجموع و برای حدود نشست  10حداقل  _ها هستند(و فروشنده مراکز وابسته

 تجارت الکترونیک موجود آنلاین محلی در دسترسی به سامانه های آموزشی یبانی از فروشندگان تحمایت و پش  



۳ 

 ها با هدف افزایش تعداد شتیبان تالاب از طریق تولید محتوا، عکاسی، درج محصولات در پلتفرمحمایت از مراکز پ

در خصوص انجام شده های قبلی با توجه به فعالیت بندی محصولاتمحصولات و تعداد فروشندگان، طراحی و بسته

  ،طرح تالابهویت بصری 

 ( در تصولامحهای فروش آنلاین یا تقویت فروش )افزایش تعداد فروشندگان و افزایش تعداد اتصال به سایر پلتفرم

 ،های موجودپلتفرم

 های حفاظت افزایش تعداد فروشندگان از طریق بررسی تولید کنندگان محصولات بومی و محلی و مطابق با پروتکل

 ،هااز تالاب

 طراحی، تولید و های کنترل کیفیت  و ارائه گزینه های سیستم تایید اصالت محصولگزینهسنجی و ارائه بررسی، امکان

، برچسب طراحی ،و پشتیبانی از استفاده از برچسب محصولات پشتیبان تالاب )شامل تدوین پروتکل صدور برچسب

  ؛(استفاده از سیستم ردیابی محصولات دارای برچسب اندازی فرایندراهو 

 مابین )شامل حل و فصل مشکلات موجود فی کیتجارت الکترون یبانیمراکز پشت یو تعارضات احتمال صنقای رفع

 ؛ (اندرکاراندست

طی  نیفروش آنلا یهااز پلتفرم یکیهفته در  کیفروش محصولات به مدت  نیجشنواره و کمپ کی یاندازراه -3

 ؛کمپینو هدفمندی  با لحاظ کارایی نظر پروژهو تعیین معیارهای مورد فرایند ارزیابی سیستماتیک 

تجارت  بانیمراکز پشت تیفعال ادامه اطمینان ازسازی و ایجاد بسترهای مورد نیاز برای های پایداربررسی گزینه -4

اندرکاران نامه با دستساختارهایی نظیر تنظیم و امضای تفاهمایجاد  بررسی و تلاش برای قیاز طر کیالکترون

ها و هابمینی، برقراری ارتباط بین هاهابدولتی علاقمند و ذینفع در نظارت بر کارکردهای مینیدولتی و غیر 

 ؛هاهابمینی زتقویت ظرفیت دولت برای حمایت اهای بازار ایران و پلتفرم

 یهاشتیمع کیتجارت الکترونهای و درس آموختهو محصولات دانشی ( SoPعملیاتی )چارچوبهای  هیته -5

 ؛ تالاب سازگار با

 : تولیدات پروژه -شش

ارائه لیست و  های فروش آنلایندر هر کدام از پلتفرم محصولات هایگروهو  تعداد محصولات ،لیست تعداد فروشندگان .1

  ،های موجودپلتفرم

مبتنی بر گسترش و ارائه پیشنهادات  پلتفرم های تجارت الکترونیکفروش از طریق  سنجیگزارش فنی مشتمل بر امکان .2

 ، در حوضه دریاچه ارومیه مقیاس فعالیت ها

 ،های این مراکزادامه فعالیت ان ازیناطمو  واگذاری مراکز پشتیبان الکترونیکحمایت از مراکز  هاینامهتفاهم .۳

  ،های برگزار شدهها و کارگاهگزارش کامل اقدامات، نشست .4

 ،تالاب باسازگار  یهاشتیمع کیتجارت الکترون( SoPهای عملیاتی )چارچوب  .5

  ،تالاب سازگار بابرچسب محصولات طرح آماده چاپ  .6

  ،دارای برچسب و سیستم ردیابی محصولات پروتکل صدور برچسب .7

  ،های اقدامات صورت گرفته با کیفیت بالاتصاویر و کلیپ .۸
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 مدرکهای شامل ها و ویژگیمهارت ضروری است تیم کاری معرفی شده دارای: مشخصات و تجربه تیم کاری پروژه -هفت

دارا ، ارتباط و مذاکره آموزش، مهارت بودن دارا، طبیعی علوم علوم اجتماعی، ،تجارت الکترونیکدر زمینه  کاریدانشگاهی و تجربه

  .باشد ل زیرمطابق جدو ن موضوعیبا ا مرتبط هایتخصصو دارای  بودهطرف قرارداد شخصیت حقوقی بوده،  بودن مهارت کار با رایانه

 ها و گفتگو بامطالعه گزارشاجرای فاز اول پروژه سبز دیجیتال از طریق  رود پیشنهاد دهنده، از تجربیاتهمچنین انتظار می

 . ها به این موضوع بپردازدگزارشمند شده و در بهره در سطح ملی کارشناسان کلیدی آن پروژه

 و سابقه کار مرتبط تحصیلات تخصص مورد نیاز ردیف
نفر روز حدودی 

 مورد نیاز

1 
با تحصص توسعه کسب و  مدیر پروژه

 کار یا کارآفرینی

سال سابقه  5 حداقل و کارشناسی ارشدکارشناسی/

 کاری مرتبط
60 

 کارشناس تجارت الکترونیک و بازاریابی 2
سال سابقه  ۳کارشناسی/کارشناسی ارشد و حداقل 

 کاری مرتبط
17 

 کارشناس امور حقوقی ۳
سال سابقه  ۳کارشناسی/کارشناسی ارشد و حداقل 

 کاری مرتبط
6 

 طراح و گرافیست 4
سال سابقه  ۳کارشناسی/کارشناسی ارشد و حداقل 

 کاری مرتبط
17 

 کارشناس علوم اجتماعی 5
سال سابقه  5کارشناسی/کارشناسی ارشد و حداقل 

 کاری مرتبط
15 

 

 کمیت اندرکاران پروژه،های لازم در بین دستها و آموزشایجاد ظرفیتعلاوه بر  پروژه رود در انتهای اینانتظار می: نتایج -هشت

آنلاین محصولات افزایش یافته باشد. پایدارسازی فعالیت مراکز پشتیبان فروش های و کیفیت ارائه محصولات بومی و محلی در پلتفرم

  .ها اتفاق افتاده باشدوافقتنامهیم و امضای مظتجارت الکترونیک از طریق تن

 مالی -ملاحظات حقوقی  -نه

 لجستیک مرتبط با امور ها و ها و نشستبرگزاری کارگاه هایشامل هزینه های اجرایی مرتبط با شرح خدمات فوقکلیه هزینه

ایاب  ، حمل و نقل،مجرب در سطح ملیهای میدانی، استفاده از خدمات کارشناسان ها و ارزیابیای و بررسیمطالعات کتابخانه، آنها

کارکنان شرکت و مالیات در طول مدت  های بیمه )حوادث و ...(و همچنین هزینه و ذهاب، پذیرایی، اسکان، ملزومات برگزاری نشست

  باشد.زمان قرارداد به عهده شرکت مجری می

 .است در حد نصاب معاملات متوسطشده برای این قرارد بینی مبلغ پیش -1

  و مطابق  قیمت به تفکیک، های اجرایی پروژه()مطابق بندهای موجود در گام هامالی برای هر یک از انواع خروجی پیشنهاددر

 اعلام شود. زیر جدول

  اعلام گردد. )شامل بیمه و مالیات(کسورات قانونی قیمت پیشنهادی بهمراه 

  لحاظ و بعد از تایید نهایی و اتمام کامل تعهدات پرداخت خواهد کل مبلغ قرارداد  %۳5شرایط ویژه: در قسط آخر قرارداد معادل

 شد.
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 کل مبلغ قرارداد را در اختیار  %25معادل  )ضمانت نامه معتبر بانکی( لازم به ذکر است برنده مناقصه می بایست ضمانت اجرایی

 کارفرما قرار دهد و بدیهی است بعد از اتمام تعهدات عودت داده خواهد شد. 

 قیمت پیشنهادی و مدارک مورد نیاز )روزنامه )پروپوزال( طرح توجیهی که تمایل به همکاری دارند لطفا، وقیاشخاص حق ،

رزومه و طرح پیشنهادی( را طبق فرایند -، گواهی ارزش افزوده، سوابق کاریسمن /تاسیس، روزنامه تغییرات، اساسنامه شرکت

: پیشنهاد ب پاکت -های اجراییو طرح پیشنهادی به همراه فازبندی و گام : مدارک حقوقیالف پاکتاستعلام در دو پاکت مجزا )

آدرس: تهران، بزرگراه حکیم،  به 27/10/1401تاریخ ( حداکثر تا مطابق جدول زیر ها و کسورات قانونیمالی به همراه ریزهزینه

  .دیننماهای ایران ارسال پارک پردیسان، معاونت محیط زیست دریایی، طرح حفاظت از تالاب

 فعالیت ردیف
ای که باید درصد هزینهحدود 

 صرف انجام فعالیت شود

1 
اقدامات،  یابیارز تال،یجیدو اقدامات انجام شده در فاز اول پروژه سبز  یبررس

 نقاط قوت و ضعف آنها نییشکل گرفته و تع یساختارها یابیو ارز یبررس
7 

 ۳5 کیتجارت الکترون بانیاز مراکز پشت تیحما 2

۳ 
یکی از هفته در  کیفروش محصولات به مدت  نیجشنواره و کمپ کی یاندازراه

 نیفروش آنلا یهاپلتفرم
۳ 

 5  کیتجارت الکترون بانیمراکز پشت تیفعال یدارسازپای 4

5 
 یهاو درس آموخته یو محصولات دانش ( SoP) یاتیعمل یچارچوبها هیته

 تالاب بانیپشت یهاشتیمع کیتجارت الکترون
10 

 40 کسورات و بیمه و مالیات 6

 * صورت وضعیت مطابق این جدول بررسی و تایید خواهد شد. 
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 پیوست: 

 
 ارومیههای موجود در حاشیه دریاچه هابنقشه پراکندگی مینی


